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(5?) In Telckommunikationssystomen wordcn hcuto Vorfah 
ren verwendet, die es dem angerufenen Teilnehmer er- 
moglichen, Anrufe nach ihrer Herkunft zu selektieren. 
Eine Selektion nach dem Anliegen des rufenden Teilneh- 
mers ist nicht moglich. Das neue Verfahren soil dem an- 
gerufenen Teilnehmer eine fundierte Entscheidung uber 
die Anrufannahme oder Weiterleitung des eingehenden 
Anrufs ermoglichen. 

Der rufende Teilnehmer A gibt Betreffinformationen in 
sein Kommunikationsinstrument ein (Fig. 1: 1.1). Dieser 
wahlt den anzu rufenden Teilnehmer B aus (Fig. 1: 1.2). Die 
Betreffinformationen werden im Rufaufbau an Teilneh- 
mer B ubermittelt und auf dessen Kommunikationsinstru- 
ment angezeigl (Fig. 1: 1.3, 1.4). Dieser entscheidet auf- 
grund dieser Betroffinformationcn ubor cino Annahme 
i des Anrufs (Fig. 1: 1.5). Bei einer Anrufannahme wird eine 
Sprachverbindung zwischen den Teilnehmern A und B 
hergestellt (Fig. 1: 1.6). 

Das Verfahren ist fur den Einsatz in einem Mobilkommu- 
nikationsnetz vorgesehen. Es kann jedoch auch in einem 
Festnetzsystem eingesetzt werden. 



Start 



I 



Eingabc von tndivtducllcn Text-i visuellcn 
oder akusitschco Retreff-lnfoimalioneii in das 
Kommunikationsinstnimcnl von Teilnehmer A 



Lokai 
begrenzies 
Unfcld 



Sensor 



L 



Speichrr 
1 



Wahl des onzurufendeo Teilnehmers B 



1.2 



Rufaufbau und Ubermittlung der 
eingegebenen indivlduelleQ DetretT-lnformationen 
an den angerufenen Teilnehmer B 



Anzeige der eingegebenen 
iadividucllen BcirefT-Informauonen auf dem 
Kommumkationsinstiumcnt von Teilnehmer B 



< 



Anruf an neb men? 



H crs ic Hung der Kommumkaticmsverbinduog 



LLI 

a 



c 




Stop 



OCID: <OE 



.10U098BA1 I > 



BUNDESDRUCKEREI 08.02 102 390/166/1 



13 



DE 10 i 10 

l 

Beschrcibung 

|0001] Die vorlicgcnde Erfindung bclrifTt cin Vcrfahrcn 
zurtJbcrmitllung von Informationen zwischcn Tclckommii- 
nikationstcilnehmcrn im Rufaufbau. 5 
|0002] Grundsatzlich ist das Vcrfahrcn fur den Iiinsatz in 
cinent Mobilkornmunikationssystem vorgesehen. Dabci ist 
untcreincm Mobilkommunikationssysteni cin Kommunika- 
tionssystcm zu vcrstehen, wobei xumindcsLcns cin Tcil der 
Ubcrlragung der Nachrichlcn drahtlos crfolgt. lis kann jc- 10 
doch auch einc Anwcndung des Vcrfahrcns in cinem Fcsl- 
netzsystem vorgesehen werden. Irn Weiteren wird die Erfin- 
dung jedoch anhand von Anwendungsbeispielen aus dent 
Bereich der Mobilfunksystemc beschricben. 
[0003] Die Anzahl an Telefongesprachen steigt, insbeson- 15 
dere scit dem Erfolg der Mobilfunknetze, stark an. Fur den 
angerufenen Teilnehmer is! ein Telefonanruf oftmals eine 
Stoning: Er ist cin EingrifT in den sclbstbcstimmlcn Tagcs- 
ablauf. Gcrade durch die weite Verbreilung von personli- 
chen und mobilen Telekommunikationsgeraten verscharft 20 
sich dicsc Problematic Fur die Teilnehmer in Telekommu- 
nikalionssystemen wird es daher immer wichtiger, selbst 
entscheiden zu konnen, ob ein Anruf angcnomnien, abgc- 
lehnt oder weitergeleitet werden soil (Vorselektion von An- 
rufen). Damit steigt das Bedurfnis der angerufenen Teilneh- 25 
mer nach Informationen, die sie bci dieser Entscheidung un- 
terstutzten. 

[0004] Bisherigc Losungen werten die Standardinforma- 
tionen im Rufaufbau aus und geben dann die entsprechende 
Rufnumnier des rufenden Teilnehniers aus (Caller Line 30 
Identifier). Zusatzlich wurden bisher Verfahren entwickelt, 
die aufgrund der ubermittelten Rufnummer des rufenden 
Teilnehmers bestimmte Daten aus einer lokalen Datenbank 
im Telekommunikationsgerat des angerufenen Teilnehmers 
(wie Name oder Klingelton) ausgeben. Diese Informationen 35 
miissen vom angerufenen Teilnehmer selbst in die lokale 
Datenbank eingepflegt werden. Des Weiteren sind Verfahren 
entwickell worden, die aufgrund der ubermittelten Rufnum- 
mer des rufenden Teilnehmers eine bestimmte hinterlegte 
Nachricht vom angerufenen Teilnehmer an den rufenden 40 
Teilnehmer ubermitteln (WO 99/29091). 
[0005] Die bishcrigen Losungen konnen Anrufe nur pau- 
schalisiert behandeln - Anrufe mussen bisher nach ihrcr 
Herkunft und nicht nach ihrem Anliegen vorselektiert wer- 
den. Der angerufene Teilnehmer kann sich des Weileren 45 
nicht auf das Anliegen des rufenden Teilnehmers einstcllen. 
[0006] Individuclle oder standardisierte Informationen, 
die uber den Grund des Anrufs, die Identitat, den On oder 
den Zustand des rufenden Teilnehmers Auskunft geben und 
damit die Entscheidung uber die Annahme, Ablehnung, ein 50 
Abwarten oder Weiterleiten des Anrufs unterstiitzen, fehlen 
bisher. 

[0007] Aufgabe der vorliegenden Erfindung ist es daher, 
ein Verfahren anzugeben, welches dem rufenden Teilneh- 
mer erlaubt, dem angerufenen Teilnehmer im Rufaufbau 55 
Vor- und Zusatzinformationen zu ubermitteln, die es dem 
angerufenen Teilnehmer erlauben, eine fundierte Entschei- 
dung uber die Annahme, Ablehnung, ein Abwarten oder 
Weiterleiten des Anrufs zu treffen. Diese Vor- oder Zusatz- 
informationen (Betreffinformationen) konnen auch den ge- 60 
samten Kommunikationsprozess unterstiitzen oder in beson- 
deren Fallen sogar ersetzen. 

[0008] Diese Aufgabe wird durch die kennzeichnenden 
Merkmale des Anspruchs 1 gelost. Weitere vortcilhafte Aus- 
fuhrungsfonncn sind Gcgcnstand der abhangigen Ansprii- 65 
che. 

[0009] ErfindungsgemaB werden im Weileren die Verfah- 
ren unter Bczugnahme auf entsprechende Zeichnungsfigu- 
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rcn nahcr beschricben. Daraus gehen weitere Merkmale und 
Vorleile der Erfindung hcrvor. 

|0010] Es wird da von ausgegangen, dass ein 'rufender 
Teilnehmer A' (nachfolgcnd 'Tin A* genannt) mil cinem 'an- 
zurufenden Teilnehmer B' (nachfolgend Tin B' genannt) 
Kontakt aufnehmcn mochtc. Tin A mochtc im Rufaufbau 
Tin B Betreffinformationen ubermitteln, die dadurch ge- 
kennzeichnct sind, dass diese lnfonnationcn uber die An- 
schluBinfonnation (Caller Line Identifier) des 'Kommunika- 
tionsinstruments , (nachfolgcnd 'KT genannt) des Tin A hin- 
aus gehen. 

[0011] Bctreninformationen sind lnfonnationcn, die im 
direkten oder indirekten Zusammenhang mit dem Grund 
oder Anlass des Anrufs von Tin A zu verstehen sind. Inhalt- 
lich kann es sich bci Bcireflinformationen bei spiel sweise 
um individuclle, personenbezogene Informationen handeln, 
aber auch um allgemcine Informationen, wie Unterhaltungs- 
infonnationcn, Vcranstallungsinformationcn, Statusinfor- 
mationen, Umgebungsinformationen, tagesaktuellc Infor- 
mationen, Werbeinformalionen. Preisinformationen. 

1 . Verfahren zur Ubertragung von Textinfonnationen im 

Rufaufbau 

[0012] GemaB der Erfindung ist das Verfahren dadurch 
gekennzeichnel, dass Tin A den Grund oder Anlass seines 
Anrufs dem Tin B, im Rufaufbau, in Form einer selbster- 
stellten und/oder abgespeichertcn Tex tin formation mitteilt. 
Bercits vorhandene, selbsterstellte oder bcreitgestellte, ab- 
gespcicherte Betreffinformationen in Textform (z. B. "Ter- 
minverspatung") konnen aus einem Speicher ausgewahlt 
und an den Tin B im Rufaufbau ubertragen werden. Des 
Weiteren hat Tin A die Moglichkeit, eine gewunschte, indi- 
viduelle Betreffinfonnation als Textinformationen, beste- 
hend aus z. B. Buchstaben, Zahlen oder Zeichen (z. B. 
"Meeting wegen Vertragsverhandlung in 30 Minuten?") 
iiber eine Tasteneingabe, oder ein drucksensitives Feld mit- 
tels Handschrifterkennung einzugeben (Fig. 1: 1.1), Auch 
iiber einen akustischen Sensor ist die Spracheingabe in das 
KI moglich (Fig. 1: 1.13). Diese akustischen Betreffinfor- 
mationen werden iiber ein Spracherkennungsverfahren in 
Textinformationen umgewandelt 

[0013] Tin A wahlt den anzurufenden Tin B beispiels- 
weise uber eine Rufnummerneingabe aus (Fig. 1: 1.2). Die 
von "fin A in sein KI eingegebenen oder ausgewahlten Text- 
infonnationen werden an das KI von Tin B ubersendct (Fig. 
1 : 13). Im Rufaufbau erscheinen die abgesendeten Betreff- 
informationen auf dem KI von Tin B in Textform auf dem 
Display (Fig. 1: 1.4). Vorteil fur den Tin B ist die Kenntnis 
iiber den Grund des Anrufs von Tin A. Tin B erhalt dadurch 
die Moglichkeit einer Entscheidung (Fig. 1: 1.5), ob er den 
Anruf 

- annimmt 

- abwartet 

- weiterleilct oder 

- ablehnt 

[0014] Entscheidet sich der Tin B fur die Annahme des 
Anrufs, so wird einc Sprachvcrbindung zwischcn Tin A und 
Tin B aufgebaut (Fig. 1: 1.6). 

[0015] Einc erweileric Moglichkeit besteht darin, die im 
KI von Tin B eingehende Textinformation uber ein Sprach- 
ausgabe verfahren in akustische Informationen umzuwan- 
dcln und im Rufaufbau auszugeben. Dieses Vcrfahrcn ist bc- 
sondcrs geeignet fur den Einsatz im Auto oder fur sehbehin- 
dertc Menschen. 



BNSDOCID: <DE 



10110988A1 I > 



DE 101 1 

3 

2. Vcrfahrcn zur Ubertragung von Tcxtinfonnalioncn mil 

aulonialischer Wcilcrlcitung im Rufaufbau 

1 001 6] GemaB dcr Erfindung ist. das Vcrfahren dadurch 
gckennzeichnet, dass Tin A im Rufaufbau abgespeicherte 
Tcxlinformationcn an das KI des Tin B ubertragt. 
1 001 7 J Hicrfur wahlt Tin A aus einer, im KI dcs Tin B ab- 
gcspcichcrten, Zusammenstcllung von Bctreflinfoniiationcn 
cine Tcxtin formation aus; bci spiel swcisc "Bower-bung" 
(Fig. 2: 2.4). Die ausgcwahllcn Infonnationen werden im 
Zusam men hang mil dem Rufaufbau von Tin A an den Tin B 
gcsendcl. Tin B hat fur niehrcre Tcxtinfonnalioncn in sei- 
ncm extern abrufbarcn Speicher eine automatischc Weiter- 
leitung aklivicrt. Fur die von Tin A ausgewahlle Tcxtinfor- 
mation (in diesem Bci spiel "Bcwerbung") wurde von Tin B 
cine Weitcrlcilung zu einem anderen TclcfonanschluB, bei- 
spielsweisc dcr Person a! abtei lung, voreingestellt. Der Ruf- 
aufbau wird damit automatisch zu cincm anderen Tclcfon- 
anschluB wcitergeleitet. 

[0018] Vorteil fur Tin A ist. eine schnellc und unkompli- 
zierte Wcilcrlcitung zum richtigen Kommunikationspartner 
und fur Tin B die Verminderung von Storungen, bzw. eine 
Verringcrung von ihn nicht betrefienden Anrufcn. 

3. Vcrfahren zur Ubertragung von akuslischen Infomialio- 

nen im Rufaufbau 

10019] GemaB der Erfindung ist das Vcrfahren dadurch 
gckennzeichnet, dass Tin A im Rufaufbau akustische Infor- 
mationen an das KI des Tin B ubertragt. 
[0020] Tin A gibl eine sclbsterstellte, akustische Informa- 
tion ein und/oder wahlt eine selbsterstellte oder von Dritten 
bereitgestellte, akustische Informationen aus einem Daten- 
speicher aus. Uber eincn akustischen Sensor konncn z. B. 
nachlblgende Informationen in das KI eingegeben werden 
(Fig. 2: 2.6): 

- Sprache 

- Gerauschc 

- Tone und 

- Musik 

[0021] Des Weileren besteht die Moglichkeit, dass Tin A 
eine individuelle oder abgespeicherte Textinfomiation uber 
eine Tasteneingabe, oder ein drucksen skives Feld mittels 
Handschriflcrkcnnung aus wahlt und/oder eingibt. Vor der 
Ubersendung zu dem KI des Tin B werden diese Textinfor- 
mationen in akustische Infonnationen umgewandeli. Wah- 
rend des Rufaufbaus kann der Tin B die vom Tin A ubennii- 
tellen Information abhoren. Vorteil fur den Tin B ist das aku- 
stische Wahrnehmen ciner Vorin formation wahrend dcs 
Rufaufbaus. Insbcsondere sehbehinderten Menschen wird 
durch dieses Verfahren die Moglichkeit einer Seleklion von 
Anrufcn (annchmen, abwarten, weitcrlciten, ablchncn) er- 
moglichl. 

4. Verfahren zur Ubertragung von abgespeicherte n visucllen 

Informationen im Rufaufbau 

[0022] GemaB dcr Erfindung ist das Verfahren dadurch 
gckennzeichnet, dass Tin A im Rufaufbau visuelle Informa- 
tionen an das KI des Tin B ubertragt. Hierfur wahlt Tin A 
aus den im KI abgcspeichcrlen visucllen Informationen aus 
(Fig. 2: 2.5). Abgespeicherte Informationen mcint: 

- Informationen, die im Vorfcld sclbst erstellt worden 
sind - z. B. durch cine Digit alkamera - und nach Fer- 
ligstcllung an das KI ubertragen und abgespeichert 
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wurden 

- Informationen die von Dritten erstellt und zur Vcrfu- 
gung gestclll wurden, und im KI mitgclicfcrt oder 
nachlraglich don abgespeichert. worden sind. 

5 

|0023] Folgendc im KI abgespeicherte, visuellcn Infonna- 
tionen sind moglich: 

- Grafischc Informationen: z. B. Piktogrammc, Logos, 
to Supcrzcichcn, Icons, Markcnzcichcn, Labels, Illustra- 
te one n, Farbcn, Anzcigen, Diagram me 

- Bildinfonnationcn: z. B. Fotos, Collagen, Poslkar- 
ten, Bildcrfolgen (Diashow), Animationen, Videos, 
Filme 

15 - Multi medi ain format ioncn: z. B. intcraklivcr Film 
mit Ton, interaktives Bild mil Text 

1 0024] Die vom Tin A ausgcwahllcn visucllen Informatio- 
nen werden dann an den Tin B vcrsendet. Im Rufaufbau 
20 kann der Tin B die visucllen Informationen optisch wahr- 
nehmen. Vorteil von Tin B ist ein visucller Eindruck uber 
den Grund des Anrufes, oder auch die anrufende Person 
selbst. 

25 5. Verfahren zur Ubertragung von selbsterstellten visucllen 

Informationen 

[0025] GemaB der Erfindung ist das Verfahren dadurch 
gekennzeichnet, dass Tin A im Rufaufbau selbsterstellte vi- 

30 suelle Infonnationen an das KI des Tin B ubertragt. Selbst- 
erstellte, visuelle Informationen meint, vom Tin A mit dem 
KI erstellte, situationsbezogene Infonnationen. Zum Bei- 
spiel uber eine im KI von Tin A integrierte Fotolinse er- 
stellte visuelle Informationen aus dem direkten Umfeld 

35 (Fig. 2: 2.6). Diese Informationen konnen wahlweise noch 
mit weiteren Infonnationen aus einem abgespeicherten 
Menu erganzt werden. Die bci Tin B eingchenden Infonria- 
uonen konnten dann beispielsweise eine Zusammenstellung 
eines aktuellen Situationsfotos und einer grafischen oder 

40 textlichen Information sein. Vorteil von Tin B isl ein dirckter 
Eindruck uber cine Situation, das Umfeld, den Aufenthalts- 
orl oder eine Tatigkcit von Tin A vor der Anrufannahme. 

6. Verfahren zur Ubertragung von orlsbezogenen, lokal ab- 
45 gespeicherten Informationen im Rufaufbau 

[0026] GemaB der Erfindung ist das Verfahren dadurch 
gekennzeichnet, dass Tin A im Rufaufbau kontextbezogene 
Informationen an das KI des Tin B ubertragt. Kontextbezo- 
50 gene Informationen meint Infonnationen, die in einem lokal 
begrenzten Umfeld des sich aufhaltendcn Tin A bcreit ge- 
slelll werden (Location Based Services) (Fig. 2: 2.7). 
[0027] Folgende lokal bereitgestellte Infonnationen sind 
moglich: 

55 

- Tcxtinfonnalioncn: z. B. Buchstabcn, Zahlen, Zei- 
chen 

- Grafische Informationen: z. B. Piktogramme, Logos, 
Superzeichen, Icons, Markenzcichen, Labels und Illu- 

60 strationen, Farben, Anzcigen, Diagramme 

- Akustische Informationen: z. B. Sprache, Gcrausch, 
Ton, Musik 

- Bildinfonnationcn: z. B. Fotos, Collagen, Postkar- 
tcn, Bildcrfolgen (Di asnow )> Animationen, Videos, 

65 Filmc 

- Multi mcdiainfonnationcn: z. B. intcraklivcr Film 
mil Ton, interaktives Bild mit Text 

- Umfcldanalyseinfonnationen: z. B. Luftvcrschmut- 
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zung, Tcrnpcratur, PolJcnflug, Sonderprcisc, Geruch 

[0028] Tin A wahlt aus den ortsbczogenen, lokal bcrcitge- 
slelllen Informationen aus und ubcrtragt dicse irti Rufaufbau 
an Tin B. Die von Tin A zusammengestelllen BctrciTinfor- 5 
mationcn konnen bei spiel sweisc einc ortsbczogene Foto- 
postkarte, sowie die Adressc eincr Lokalitat und cine aktu- 
ellc Veranstaltungsiniormation bcinhalten. Vorteil fur den 
Tin B ist der Erhall von Infonnationcn uber den Aufcnl- 
halLsort, von dem aus der Tin A anruft. 10 

7. Verfahren zur Ubertragung von exlern bereilgcs tell ten In- 

fonnationcn im Rufaufbau 

[0029] GemaB der Erfmdung ist das Verfahren dadurch 15 
gckennzeichnet, dass Tin A im Rufaufbau extern bercitge- 
stellte Informationen an das KI des Tin B ubcrtragt. Extern 
bcrcitgcstclltc Informalionen sind gcspcichcrtc und zur Vcr- 
fugung stehende Informationen auf cinem Dalcnspeicher 
auBcrhalb des KI (Fig. 2: 2.8). Die extern gespcichcrten In- 20 
formationen sind beispielsweise: 

- bereitgestellte Informalionen von Dritlcn 

- individucll erstellte Infonnationen, die cxLcrn (z. B. 
auf virtuellen FestplalLen im InterneL) in Dalenspei- 25 
chern abgelegt sind. 

[0030] Die exlernen Datenspeicher konnen mil dem Tele- 
kommunikationssystem selbst oder einem angeschlosscncn 
Kommunikationssystem (z. B. Inter-, oder Intranet) verbun- 30 
den sein. 

[0031] Tin A verschafft sich mit seinem KI Zugang zu den 
externen Datenspeichern, und wahlt die gewiinschte Infor- 
mation aus, die an den Tin B im Rufaufbau ubertragen wer- 
den soil. 35 
[0032] Folgende Informationen sind moglich: 

- Textinformationen: z. B. Buchstaben, Zahlen, Zei- 
chen 

- Grafische Informationen: z. B. Piktogramine, Logos, 40 
Superzeichen, Icons, Markenzeichen, Labels und Illu- 
strationen, Farben, Anzeigen, Diagramme 

- Akustische Informationen: z. B. Sprache, Gerausch, 
Ton, Musik 

- Bildinformationen: z. B. Fotos, Collagen, Postkar- 45 
ten, Biiderfolgen (Diashow), Animationen, Videos, 
Filme 

- Multimediainfonnationen: z. B. interaktiver Film 
mit Ton, interaktives Bild mit Text 

- Umfeldanalyseinformationen: z. B. Luftverschmut- so 
zung, Temperatur, Pollenflug, Sonderpreise, Geruch 

[0033] Eine von Tin A aus externen Datenspeichern aus- 
gewahlte Information kann beispielsweise ein Plakat oder 
Videoclip eines KinohTmes sein, verbunden mit der entspre- 55 
chenden Anfangszeit. Vorteil fUr den Tin B ist die Kennmis 
uber den Grund des Anrufs von Tin A. 
|0034] Des Weiteren ist es uber Voreinstellungen moglich, 
beispielsweise den Namen von Tin A zu ubertragen. Hierbei 
erhalt Tin B, zusatzlich zu den ausgewahlten Informationen 60 
aus externen Datenspeichern, den Namen des Tin A auloma- 
tisch ubermittelt und kann somit die eingehende Betreffin- 
fonnalion einem Anrufer zuordnen. 

8. Verfahren zur Ubcrtragung von Informationskonfiguratio- 65 

nen im Rufaufbau 

[0035] GemaB der Erfmdung ist das Verfahren dadurch 
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gekennzcichnet, dass 11 n A im Rufaufbau vorabgespei- 
chcrte Informationskonfigurationcn an das KI des Tin B 
ubcrtragt. Fine vorcingestellle, bzw. vorabgespeicherte In- 
lorniationskon figuration kann beispielsweise cine Profilin- 
fonnation sein, die detail licrtc Infonnationen uber die anru- 
fendc ] 5 erson enthali (Mg. 2: 2.5). Diesc Infonnationen kon- 
nen sein: 

- Vor- und Nachname 

- Titel 

- Position in eincr Finna oder Institution 

- Ableilung, bzw. Zugehorigkeit 

- Logo (Superzeichen), Name eincr Finna 

- Kontaktnummern: z. B. Telefon, Fax, Mobilfunk- 
nummer. Telex 

- Adrcssen: z. B. Postadresse, eMail- Adresse, World- 
Wide Web-Adrcsse 

- Portraitfoto, person Uchcr Videoclip 

[00361 Bine vorcinsestcllte Informationskonfipuraiion 
kann eine standardisierte Form besitzen, aber auch einc indi- 
viduelle Zusammenstellung eines Profils ist moglich. So 
kann z. B. ein Untemehmen einen firmeninternen Standard 
einer "Mitarbeitervisitcnkarte" konfigurieren. 
[0037] Des Weiteren ist ein individuelles Eingabefeld 
moglich, uber das der Tin A im Zusammcnhang mit der 
Uberscndung der Profilinformationen im Rufaufbau den 
Anlass oder Grund des nachfolgenden Anrufs eingeben 
kann. Vorteil fur Tin B ist einc genaue Kenntnis uber die ihn 
anrufende Person und den ctwaigen Grund oder BetrcfT des 
Anrufs von Tin A. 

[0038] Die ubermittelten Informationen konnen von dem 
angerufenen Tin B geloscht, gespeichert oder weiterverar- 
beitet werden. Moglichkeiten der Wekerverarbeitung sind: 

- Abspeicherung im Telefonbuch oder Adressbuch 
desKI 

- Umwandlung der Information 

- Wcilerversendung an andere Mobilfunkteilnehmer 
~ Weiterleitung an ein Datenverarbeitungssystem 

- Synchronisation der Informationen mit anderen da- 
ten verar bei tenden Geriitcn 

[0039] Aufgrund einer voreingestellten Erkennung eincr 
oder mehrerer Attribute aus dem Profil, kann eine Selection 
der Anrufe im KI von Tin B automatisch erfolgen. So be- 
steht beispielsweise die Moglichkeit, ausschlieBlich Anrufe 
zuzulassen, die von einer bestimmten Firma eingehen. Zu- 
dem ist es moglich aufgrund einer Bilderkennung eine Se- 
lektion uber Bildinhalte, z. B. Firmenlogo oder Superzei- 
chen zu treffen. 

9. Verfahren zur Ubermittlung von Informationen im Ruf- 
aufbau, gekoppelt mit einem Abrcchnungssystem 

[0040] GemaB der Erfindung ist das Verfahren dadurch 
gekennzcichnet, dass Tin A im Rufaufbau Betreffinfornia- 
tionen (Textinformationen, visuclle Informationen, akusti- 
sche Infonnationen, Multimediainfonnationen) an das KI 
des Tin B ubertragt und diese Infonnationsubertragung an 
ein Abrcchnungssystem gekoppelt ist. Folgende Verfahren 
sind gemaB der Erfindung moglich: 

- Tin A ubermittelt Betreffinformationcn im Rufauf- 
bau an Tin B. Das Abrcchnungssystem des Tin A ist 
dabei mit dem Telekommunikationssystcm verbunden. 
Tin A entrichtct fur jeden Rufaufbau mil Betreffinfor- 
mationcn eine einheitliche Gcbuhr. 
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~ Tin I) bczahll fUr den Iirhall von Informaiioncn vor 
dcr Rufannahmc. Dabei zcigt das Kommunikationsin- 
strument des angcrufenen Tin B bcim Klingcln auf 
dciii Display nur einen Toil dcr zu ubcnnillclndcn Tn- 
fonnationcn an. AuBcrdcni wird Tin B signalisicrt, 5 
dass dcr Tin A weitcrc Infonnationcn bcrcitgeslcllt hat; 
wic groB die zu ubcrtragene Dalenmcngc und damil dcr 
zu bczahlendc Bctrag isl. I>er Tin B rutl diesc Infornia- 
iioncn bci Tin A ab und bczahll dafiir. Das Abrcch- 
nungssyslcm des Tin B ist damil. mil dem Telekom in u- 10 
nikationssystcm verbunden. 

- Fur die Verscndung von BcLrcfTinfonnationcn im 
Zusainmcnhang mil dem Rufaufbau bczahll ein Driller. 
Bcispiclswcisc konnleein Untcrnchmen die Kostcn fiir 
die Verscndung der Infonnationcn bei den Anrufen in- 15 
rcr Mitarbeiter ubcrnehmen. Fur verschiedene Infor- 
maiionsarten sind verschiedene pauschalc Gcbiihren 
fcslgcsctzt. Das Abrcchnungssystcm, welches die Da- 
tcn des Unlcrnchmcns verwallet, miiBte damit miL dem 
Telekominunikationssysicm verbunden scin. 20 

[0041] Wie in der Beschrcibung aufgezeigt, sind mil der 
Erfindung und den dazugehdrigen Vcrfahrcn folgende Vor- 
teile verbunden: 

- Einc Vor- odcr Zusalzinformationen im Rufaufbau 
unterstiitzen den Kommunikalionsprozess 

- Eine fundierte Enlscheidung iiber die Annahme, Ab- 
lehnung, ein Abwarten oder Weiterleitcn eincs eingc- 
henden Anrufs wird ermoglicht (Vorsclektion von An- 30 
rufen) 

- Eine Priorisierung von Anrufen, bzw. eine automati- 
sche Selektion wird ermoglicht 

35 

Bezugszeichen lisle 

Fig.l: 

1.1 Eingabe von individuellen Text-, visuellen oder akusti- 
schen Bctreffinfonnationen in das Kommunikationsinstru- 40 
ment von Teilnehmcr A 

1.1.1 Lokal begrenztcs Umfeld 

1.1.2 Sensor 
1.13 Spcicher 

1.2 Wahl des anzurufenden Teilnehmers B 45 
13 Rufaufbau und Ubermiltlung der cingegebenen indivi- 
duellen Betrefiinformationen an den anzurufenden Teilnch- 
mer B 

1.4 Anzeige der cingegebenen individuellen Betreffinforma- 
tionen auf dem Kommunikationsinstrument von Tcilnehmer 50 
B 

1.5 Anruf annehmen 

1.6 Hcrslellung der Kommunikationsvcrbindung 
Fig. 2: 

2.1 Kommunikationsinslrumcnt vom rufenden Teilnehmcr 55 
A 

2.2 Zusammengestellte Be treffin format ioncn 
23 Rufaufbau 

2.4 Kommunikationsinstrument von anzurufendem Ibilneh- 
mer B GO 

2.5 Inlerncr Speichcr des Kommunikationsinstru mentcs 2.1 

2.6 Sensor bzw. Eingabcmoglichkeit am Kommunikations- 
instrument 2.1 

2.7 Lokal begrenztcs Umfeld 

2.8 Extcrncr Spcicher im Telckommunikationsnciz odcr ci- 65 
ncm angeschlossencn Kommunikationsnetz 



8 

Paicntanspruchc 



1 . Vcrfahrcn zur Ubcrtragung von Informationen in ci- 
ncm Knnmuinikationssyslcm im Rufaufbau, dadurch 
gckcnnzcichnct, dass dicsc Infonnationcn iiber die 
AnschluBinfonnalion des Kommunikationsinstru menus 
hinaus gehen und vom rutenden Teilnehmcr zum ange- 
rufenen Teilnehmcr ubcrtragen werden. 

2. Vcrfahrcn nach cincm dcr Anspriichc 1, wobci die 
ubcrtragenen Infonnationcn aus codicrtcn. visuellen, 
akustischen, olfaklorischcn, korpcrlich spiirbaren In- 
fonnationcn, Muliimcdiainformationcn odcr aus einer 
bclicbigcn Kombi nation bestchen. 

3. Vcrfahren nach cincm dcr Anspriichc 1 bis 2, wobci 
die Obeniiittlung von Infonnationcn mil einem Ab- 
rechnungssystem gckoppclt ist. 

4. Vcrfahrcn nach dem Anspruch 3, wobci die Abrcch- 
nung nach dcr GroBc dcr ubcrtragenen Dalenmcngc be- 
st imrnt wird. 

5. Vcrfahren nach einem der Anspriichc 3 oder 4, wo- 
bci die Abrcchnung nach der Art der ubcrtragenen In- 
formationen beslimmt. wird. 

6. Vcrfahren nach dem Anspruch 3, wobci die Abrcch- 
nung unabhangig von DalcngrbBc und Informationsart 
beslimmt wird. 

7. Vcrfahren nach einem der Anspriichc 3 bis 6, wobci 
die Ubcnniitlung von Infonnationcn mil dem Abrech- 
nungssystem des rufenden Teilnehmers gekoppelt ist. 

8. Vcrfahren nach einem dcr Anspriichc 3 bis 7, wobei 
die Ubermiltlung von Informationen mil dem Abrech- 
nungssystem des angerufencn Teilnehmers gekoppelt 
isl. 

9. Verfahren nach einem der Anspriiche 3 bis 8, wobei 
die Ubermittlung von Informationen mit dem Abrech- 
nungssystem eines Dritten gekoppelt ist. 

10. Verfahren nach einem der Anspriiche 1 bis 9, wo- 
bei der rufende Teilnehmcr Informationen zusammen- 
stellt und an den angerufencn Teilnehmcr ubertragt. 

11. Vcrfahren nach einem der Anspriiche 1 bis 10, wo- 
bei dcr rufende Tcilnehmer eine vorher gespcicherte 
Zusammcnstcllung von Infonnationcn an den angeru- 
fencn Teilnehmcr ubertragt. 

12. Vcrfahren nach einem der Anspriiche 1 bis 11, wo- 
bci der rufende Teilnehmcr eine, von Dritten bereitge- 
stcllte, Zusammcnstcllung von Informationen an den 
angcrufenen Tcilnehmer ubertragt. 

13. Verfahren nach einem der Anspriiche 1 bis 12, wo- 
bci die zu Ubertragenden Informationen automatisch 
auf dem Kommunikationsinstrument des angcrufenen 
Tcilnehmer ausgegeben werden. 

14. Verfahren nach einem der Anspriiche 1 bis 12, wo- 
bci die zu ubertragenden Informationen vom angerufe- 
ncn Tcilnehmer vor der Anrufannahme abgerufen wer- 
den konncn. 

15. Vcrfahrcn nach cincm dcr Anspriichc 1 bis 12, wo- 
bci ein Tcil dcr zu Ubertragenden Informationen auto- 
matisch auf dem Kommunikationsinstrument des angc- 
rufenen Teilnehmers ausgegeben werden und ein Teil 
dcr zu ubcrtragenen Informationen vom angcrufenen 
Teilnehmcr vor dcr Anrufannahme abgerufen werden 
konnen. 

16. Vcrfahrcn nach einem der Anspriiche 1 bis 15, wo- 
bei der angcrufenc Teilnehmcr die Moglichkcit hat, 
dem rufenden Tcilnehmer Informationen vor der An- 
rufannahme, dcr Ablchnung odcr Wcitcrlcitung zu- 
riickzusenden. 

17. Vcrfahren nach cincm dcr Anspriichc 1 bis 16, wo- 
bci dem angerufencn Teilnehmcr die Moglichkcit gc- 
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boien wird, den Anruf an/.unehmen oder abzulchncn 
odcr abzuwarten. 

18. Verfahren nach eincm dcr Anspruche 1 bis 17, wo- 
bci dcr angerufene Teilnehmer die Moglichkeit hat, 
durch cine cntsprcchende Eingabe in das Kommunika- 5 
tionsinsirumcnt den Anruf weiLerzuleiien. 

19. Verfahren nach einem der Anspruche 1 bis 18, wo- 
bei ini Kommunikal.ionsinstrumenl des angerufenen 
Teilnehmers, aufgrund der ubennittellen Infonnatio- 
ncn, automatisch Aktioncn vcranlaBt werden. 10 

20. Verfahren nach dem Anspruch 19, wobei die uber- 
mittelten Informationen mil Analyseverfahren verar- 
beitel werden und aufgrund deren Ergebnis automati- 
sche Aktioncn veranlaBl werden. 

21 . Verfahren nach einem der Anspruche 1 bis 20, wo- 15 
bei die an den angerufenen Teilnehmer ubennittelten 
Informationen mil gespeicherten Informationen des an- 
gerufenen Teilnehmers vcrglichcn, und bei Bcdarf ak- 
tualisicrt werden. 

22. Verfahren nach einem der Anspruche 1 bis 21, wo- 20 
bei die ubermittelten Informationen oder ein Teil der 
ubermittelten Infonnationcn im Kommunikationsin- 
strument des angerufenen Teilnehmers gespeichert 
oder zum Teil gespeichert werden. 

23. Verfahren nach einem der Anspruche 1 bis 22, wo- 25 
bei die ubermittelten Infonnationcn im Kommunikati- 
onsinstrument des angerufenen Teilnehmers nach der 
Ausgabe der Informationen geloscht oder zum Teil ge- 
loscht werden. 

24. Verfahren nach einem der Anspruche 1 bis 23, wo- 30 
bei die zu ubermittelnden Informationen aus einem Da- 
tenspeicher ausgewahlt werden. 

25. Verfahren nach einem der Anspruche 1 bis 23, wo- 
bei die zu ubermittelnden Informationen uber einen 
oder mehrere Sensoren eingegeben werden. Diese Sen- 35 
soren konnen optische, akustische, chemische, radioak- 
live, Druck-, Temperatur-, Beschleunigungs-, Lagein- 
fonnationen oder Infonnationen uber Korperfunktio- 
nen oder eine Kombination dieser Informationen auf- 
nehnien. 40 

26. Verfahren nach einem der Anspruche 24 bis 25, 
wobei Informationen nur in einem lokal abgegrenzten 
Umfeld ausgewahlt werden konnen. 

27. Verfahren nach einem der Anspruche 24 bis 26, 
wobei die zu ubermittelnden Informationen aus einem 45 
Datenspcicher odcr Sensor auBerhalb des Kommunika- 
tionsinstrurnents des rufenden Teilnehmers ausgewahlt 
werden. 

28. Verfahren nach dem Anspruch 27, wobei sich der 
Datenspcicher oder Sensor innerhalb des Telekommu- 50 
nikationsnetzes befindet. 

29. Verfahren nach dem Anspruch 27, wobei sich der 
Datenspeicher oder Sensor in einem Kommunikations- 
netz befindet, welches an das Telekommunikationsnetz 
angeschlossen ist. 55 

30. Verfahren nach dem Anspruch 27, wobei sich dcr 
Datenspeicher oder Sensor in einem Kommunikations- 
netz befindet, welches keine Verbindung zum Tele- 
kommunikationsnetz besitzt. 

31. Verfahren nach einem der Anspruche 24 bis 26, 60 
wobei die zu ubermittelnden Infonnationcn aus einem 
Datenspcicher oder Sensor innerhalb des Kommunika- 
tionsinstruments des rufenden Teilnehmers ausgewahlt 
werden. 

32. Verfahren nach dem Anspruch 31, wobei die zu 65 
ubermittelnden Informationen aus einem wechsclbaren 
Datenspeicher innerhalb des Koramunikationsinstru- 
ments des rufenden Teilnehmers ausgewahlt werden. 



33. Verfahren nach eincm dcr Anspruche 24 bis 26, 
wobei die zu ubennittelnden Informationen aus eincm 
Datenspeicher oder Sensor innerhalb des Kommunika- 
tionsinstrumcnts des anzurufenden Teilnehmers ausge- 
wahlt werden. 

34. Verfahren nach eincm der Anspruche 24 bis 33, 
wobei die zu ubennittelnden Informationen vor der 
Ubermittiung im Komniunikationsinstruinenl des ru- 
fenden Teilnehmers verandcrt werden. 

35. Verfahren nach mehrercn der Anspriichc 24 bis 34, 
wobei die zu ubennittellen Informationen aus den ver- 
schiedenen Quellen zu einem Infomiationspaket zu- 
sammengestellt werden. 
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